
Le programme 

ÉCORESPONSABL

E

Intégrant la norme

Création d’un réseau d’entreprises
ÉCORESPONSABLES

http://www.bnq21000.qc.ca/
http://www.bnq21000.qc.ca/


Les entreprises certifiées du secteur de l’environnement:

TRICENTRIS, CENTRE DE TRI
www.tricentris.com

SOLENO INC.
www.soleno.com

SOLENO RECYCLAGE INC.
www.soleno.com

YNC
www.ynconsult.com

COMITÉ SECTORIEL DE MAIN-D’ŒUVRE DE L’ENVIRONNEMENT
www.envirocompetences.org

Et bien d’autres…..

http://www.tricentris.com/
http://www.ynconsult.com/
http://www.envirocompetences.org/


UN PROGRAMME PARAPLUIE

Une programme global et intégré tenant compte des principes 

et des meilleures pratiques reconnus en matière de DD

http://www.bnq21000.qc.ca/
http://www.bnq21000.qc.ca/


LES 4 DIMENSIONS DD



LE CADRE DE RÉFÉRENCE



LES 21 ENJEUX DD

Équité

Mission, vision, valeurs

Conditions de 
travail

Stratégie de l’organisation

Santé, Sécurité 
au travail Impact sur le 

développement local

Éthique des affaires

Responsabilité sur les 
produits et services

Contrôle de la 
rentabilité

Pratiques d’achat ou 
d’approvisionnement 

Développement 
des compétences

Participation et 
relations de travail

Gestion autres 
types de pollution

Gouvernance

Gestion des matières 
premières et résiduellesGestion de 

l’énergie

Gestion de l’eau

Gestion des GES

Pérennité de 
l’organisation

Pratiques
d’investissements

Gestion de l’impact 
environnemental local



La méthodologie
basée sur la norme  

se veut une démarche d’amélioration continue

http://www.bnq21000.qc.ca/
http://www.bnq21000.qc.ca/


Processus de certification
pour l’entreprise et les meilleures pratiques

Registre national
ECORESPONSABLE

NORMES validées par 
les parties prenantes

MÉTHODOLOGIE
& LIVRABLES

6800$
10 employés et plus

3950$ 
10 employés et moins

http://www.bnq21000.qc.ca/
http://www.bnq21000.qc.ca/


UNE DÉMARCHE EN 6 ÉTAPES
(35 heures en entreprise)

Renforcement des 
action priorisées 

Suivi des échéanciers 

Atelier 1

Auto-évaluation 
et démarrage

Rencontre expert DD 
et chef projet :

► Valider la Charte 
et le plan

► Planifier la mise en 
œuvre du plan, la 
communication de 
la démarche et la 
mobilisation des 
employés

Diagnostic en

DD

Atelier 2

Priorisation 
des enjeux

Charte DD 

Plan d’action

Atelier 3 

Réunion de 
clôture

Suivi du

PLAN D’ACTION

Cadrage

Discussion entre chef 
projet et expert DD :

► Valider étapes, 
calendrier objectifs 
et livrables

► Planifier atelier 1

► Créer le comité DD

Grilles d’auto-
évaluation 

► BNQ 21000 à 
remplir

► Formation au DD

► Présentation du 
programme

► Consensus auto-
évaluation

► Vision

Entrevues avec 
employés / direction

► Collecte de 
données 
quantitatives et 
qualitatives

Présentation et 
validation du bilan DD

► Priorisation des 
enjeux et pistes 
d’action futures

► Orientations et 
objectifs DD

► Présentation du 
modèle de 
Charte et Plan 
d’action DD

Élaboration de:

► Charte en DD

► Plan d’action DD

Échanges entre 
Expert DD et chef de 
projet 

Rencontre du comité 
DD pour finalisation 
Charte et Plan 
d’action DD

1 heure 4 heures 7 heures 5 heures 10 heures 5 heures

ACCOMPAGNEMENT DE 45 HEURES =  Expert en développement durable et administration (45 h)

Analyse et bilan
Aide selon les 
besoins

Préparation et 
animation atelier 2

Aide selon les 
besoins pour 
élaboration de la 
Charte et Plan

Préparation et 
animation atelier 
1, visite (s)

Préparation 
et rencontre 
de travail

3 heures 6 heures 6 heures 6 heures 6 heures

Aide selon les 
besoins à la mise 
en œuvre du Plan

3 heures10 heures

Appel 
téléphonique 
ou Skype

Certificat

ECOLEADER

3 heures



6800$



UNE DÉMARCHE 3 MOIS
(35 heures en entreprise)

Atelier 1

Auto-évaluation 
et démarrage

Diagnostic en

DD

Atelier 2

Priorisation 
des enjeux

Charte DD 

Plan d’action

Atelier 3 

Réunion de 
clôture

Cadrage

3 heures 4 heures 7 heures 5 heures 11 heures 5 heures

Mois 1 Mois 3Mois 2



UNE DÉMARCHE 5 MOIS
(35 heures en entreprise)

Cadrage et Atelier 1

Auto-évaluation 
et démarrage

Diagnostic en

DD

Atelier 2

Priorisation 
des enjeux

Charte DD 

Plan d’action

Atelier 3 

Réunion de 
clôture

7 heures 7 heures 5 heures 11 heures 5 heures

Mois 5Mois 2 Mois 3 Mois 4Mois 1



ECOLEADER

Source: Winning at New Products, Robert G. Cooper, 2011, 4th Edition. Refer from page 72 to page 79 for the detailed explanations

LIVRABLES

Certification

Auto-
évaluation

Rencontre de 
démarrage

Diagnostic et 
Atelier de 

priorisation

Documents 
stratégiques

• Plan d’action en DD
• Tableau de bord et indicateurs de performance
• Charte en DD

• Fiche synthèse du diagnostic
• Visite et sessions de travail en entreprise
• Carte stratégique

• Analyse des résultats de l’auto-évaluation
• Accompagnement et coaching
• Formation

• Questionnaire en entreprise
• Évaluation en équipe

Tous droits réservés



CERTIFICAT



CHARTE



CERTIFICATION NIVEAU ENGAGEMENT

COMMISSARIAT

Évaluateurs

1) CAHIER DES CHARGES: Définit, en consultation avec 
les PP, les exigences spécifiques du programme 
ECORESPONSABLE

Entreprise 
ECORESPONSABLE

Méthodologie

basée sur la norme  

http://www.bnq21000.qc.ca/
http://www.bnq21000.qc.ca/


Niveau 1

LE NIVEAU ENGAGEMENT

http://www.bnq21000.qc.ca/
http://www.bnq21000.qc.ca/


LES NIVEAUX SUPÉRIEURS

Niveau 2

Niveau 4

Niveau 3

Grille du:

http://www.bnq21000.qc.ca/
http://www.bnq21000.qc.ca/




ATTESTATION

ECORESPONSABLEMC

ACV 

ECOCONCEPTION

EMPREINTE CARBONE






