COMITE SECTORIEL DE MAIN-D'CEUVRE DE L'ENVIRONNEMENT

Le programme
ECORESPONSABL


http://www.bnq21000.qc.ca/
http://www.bnq21000.qc.ca/

Les entreprises certifiées du secteur de I'environnement:

TRICENTRIS, CENTRE DE TRI
www.tricentris.com

SOLENO INC.
www.soleno.com

SOLENO RECYCLAGE INC.
www.soleno.com

YNC
www.ynconsult.com

COMITE SECTORIEL DE MAIN-D’CEUVRE DE ENVIRONNEMENT
WWW.envirocompetences.org

Et bien d’autres.....


http://www.tricentris.com/
http://www.ynconsult.com/
http://www.envirocompetences.org/

UN PROGRAMME PARAPLUIE

) Une programme global et integré tenant compte des principes
et des meilleures pratiques reconnus en matiere de DD
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LES 4 DIMENSIONS DD
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Environnementale
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Gouvernance

THEMATIQUE # THEMATIQUE
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LE CADRE DE REFERENCE

g ~ ELEVER

ELIMINER -




LES 21 ENJEUX DD

) , Gestion des matiéres
Gestion de I'eau - ..
Gestion de premieres et résiduelles

I’énergie Gestion des GES

Gestion de I'impact Gestion autres
environnemental local THEMATIQUE types de pollution

Environnementale

Ethique des affaires . -
Mission, vision, valeurs

Gouvernance
Responsabilité sur les

Stratégie de l'organisation produits et services

Santé, Sécurité Gouvernance
au travail Impact sur le
. développement local
Equite THEMATIQUE 7  THEMATIQUE

Sociale Economique Pérennité de

Participation et I'organisation

relations de travail

Controle de la

Développement rentabilité

des compétences . . ’
Conditions de Pratiques Pratiques d’achat ou

travail d’investissements  d’approvisionnement
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Apprentissage  Progression Performance

se veut une demarche d’amélioration continue
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Processus de certification 2reessr

pour I’entreprise et les meilleures pratiques 10employés et moins
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METHODOLOGIE
& LIVRABLES
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NORMES validées par Auto-evaluation DD

les parties prenantes Diagnostic DD
Carte stratégique DD
Comite DD
21 enjeux DD Tableau de bord
(TACEP) source Indicateurs performance
= p?_ngggs o Plan d’'action
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: Accompagnement

Coaching

Elaboration de la charte
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UNE DEMARCHE EN 6 ETAPES 6800S

(35 heures en entreprise)

Diagnostic en

m
emarrage

" des enjeux

Charte DD
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Discussion entre chef Grilles d’auto- Entrevues avec Présentation et

projet et expert DD : i évaluation i employés / direction i validation du bilan DD
P> Valider étapes, i » BNQ 21000 3 . P Collecte de . B Priorisation des
calendrier objectifs ! remplir ! données ! enjeux et pistes
et livrables ! . ! guantitatives et ! d’action futures
. P Formation au DD | o i
v . I i qualitatives i . .
P Planifier atelier1 B} . ! i P Orientations et
' P Présentationdu ! ! -
, iy i ! I objectifs DD
» Créer le comité DD | programme i i
: | i > Présentation du
I p Consensus auto- ! ! "
: - ! i modele de
i SElLEL i i Charte et Plan
' P Vision ] 1 d’action DD

Elaboration de:

» Charte en DD
» Plan d’action DD

Echanges entre
Expert DD et chef de
projet

Rencontre du comité
DD pour finalisation
Charte et Plan
d’action DD

Rencontre expert DD
et chef projet :

» Valider la Charte
et le plan

» Planifier la mise en
ceuvre du plan, la
communication de
la démarche et la
mobilisation des

employés

ACCOMPAGNEMENT DE 45 HEURES = Expert en développement durable et administration (45 h)

Renforcement des
action priorisées

Suivi des échéanciers
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Appel Préparation et
téléphonique animation atelier
ou Skype 1, visite (s)

élaboration de la

: Aide selon les
A'nalyse et bilan Préparation et besoins pour
A|de.se|0n les animation atelier 2 ; i
besoins Charte et Plan

Préparation
et rencontre
de travail

Aide selon les
esoins a la mise
en ceuvre du Pla
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6 heures

6 heures

3 heures



UNE DEMARCHE 3 MOIS

(35 heures en entreprise)
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UNE DEMARCHE 5 MOIS

(35 heures en entreprise)
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Les livrables du programme ECORESPONSABLE

e Questionnaire en entreprise
e Evaluation en équipe

Auto-
évaluation

¢ Analyse des résultats de l'auto-évaluation
e Accompagnement et coaching

Rencontre de e Formation
démarrage

e Fiche synthése du diagnostic
» Visite et sessions de travail en entreprise

e Carte stratégique

Diagnostic et
Atelier de
priorisation

e Plan d’action en DD
* Tableau de bord et indicateurs de performance

Documents e Charte en DD
stratégiques
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Y CERTIFICAT

CONSEIL DES
INDUSTRIES
DURABLES
O LE CONSEIL DES INDUSTRIES DURABLES ~ THE COUNCIL OF SUSTAINABLE INDUSTRIES O
CERTIFIE QUE LENTREPRISE  CERTIFIES THAT THE COMPANY

LES PRODUITS NEPTUNE
1234, rue Picard, Saint-Hyacinthe, Québec

a satisfait a tous les critéres du Programme de  met all the criteria of the ECORESPONSIBLE
certification ECORESPONSABLE en développement durable  certification program on Sustainable Development
et se voit décerner le NIVEAU I - ENGAGEMENT  and was awarded the LEVEL I - ENGAGEMENT
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Ca certificat est valable du ¥ - .. ! This certificate is valid from
29 mai 2013 au 28 mai 2015. a8 May 29, 2013 to May 28, 2015
Ne certificat: QC-01-1001 ‘.:2 } Certificate No: QC-01-1001

MM conseil d'administration Président du conseil §;
Conseil des industries durables Fédération des Plastiques et All




Y CHARTE

La charte en développement durable d'une organisation témoigne et engage
celle-ci a tenir compte, dans ses activités, de principes de respect a long terme
de l'environnement physique, social et économique. Dans le cadre de la dé-
marche EcoLeadership, la charte est |'expression d'une démarche volontaire de
progrés, prouvant que votre entreprise va au-dela des exigences légales. Elle se
doit d'étre portée par la direction (voir Mise en contexte).

PRODUITS NEPTUNE

L'eau est source de vie. Source de bien-étre. L'eau est indissociable
de tous nos produits. Ainsi, nous n'existons que par l'eau. Sans eau,
nous ne sommes plus rien. Dans cet ordre d'idée, l'environnement est
une préoccupation de premier ordre. Parce que nous avons a cceur

le respect du développement durable, nous innovons en réduisant
'empreinte écologique de nos activités et de nos produits.

Nous sommes le premier manufacturier de produits pour la salle de
bain en Amérique du Nord 3 obtenir la Certification ECORESPONSABLE
par la fédération des plastiques et alliances composites (FEPAC). Ce
réseau, licencié du programme de Certification ECORESPONSABLE en
développement durable, est dédié aux pratiques reconnues et respon-
sables: approvisionnement, écoconception des produits, analyse du
cycle de vie et empreinte carbone, fabrication optimisée, recyclage et
développement de nouveaux matériaux émergents sont abordés dans
un esprit de développement durable. En optant pour la qualité de nos
produits, vous faites un choix réfléchi de produits qui traverseront le
temps.

Ensemble, nous agissons pour une bonne cause, celle d'un avenir
en parfaite harmonie avec la nature. Par besoin. Par plaisir. Par pure
responsabilité.

Produits Neptune

1. VISION, MISSION, VALEURS D'ENTREPRISE

MISSION :

Produits Neptune est un manufacturier et distributeur nord-américain de produits
pour la salle de bain aux designs et aux styles innovateurs soutenant le développe-
ment durable.

Notre proposition a valeur ajoutée avec des partenaires de choix, l'efficacité de nos
services a la clientéle et aprés-ventes, ainsi que notre excellence au niveau de l'ex-
pédition font de nous une compagnie avec laquelle il est facile de faire des affaires.

VISION :

Produits Neptune veut étre un chef de file, par ses designs, ses produits innovateurs
et son engagement au développement durable, dans les segments de marchés et
catégories de produits ol nous sommes présents.

VALEURS :
« Design et innovation
« Développement durable

- Respect des engagements

« Esprit d'équipe — passionné,

- Orientation clients sympathique et enthousiaste

- Productivité, efficacité « Flexibilité - facile de faire des
et performance affaires

Pour Produits Neptune, I'employé est au centre de notre succés. Nous voulons
privilégier un environnement de travail sécuritaire, convivial et dans le respect des
employés.

Nous souhaitons étre un employeur responsable, intégre, qui encourage le dépas-
sement de soi et la volonté de réussir. Nos clients sont notre raison d'étre, ils sont
nos partenaires d'affaires et méritent de vivre une expérience exemplaire.

2. PRINCIPES DIRECTEURS

Produits Neptune s'engage a suivre les principes directeurs suivant du développe-

ment durable:

« Etre en harmonie avec la nature afin que les personnes aient droit & une vie saine
et productive. La protection de leur santé et 'amélioration de leur qualité de vie
sont au centre de nos préoccupations;

« Etre conscient des impacts sur le développement durable au niveau de la protec-
tion de l'environnement et fait partie intégrante du processus de développement;

- Etre en mesure d'améliorer le respect de la capacité de support des écosystémes
par le biais de nos activités humaines et tout en assurant la pérennité;

« Avoir une approche d'éco efficience, qui évite le gaspillage et qui optimise |'utili-
sation de nos ressources intrant et extrant;

« Avoir une approche de développement durable dans un souci d'équité intergéné-
rationnelle ainsi que d'éthique et de solidarités sociales.

M. JEAN ROCHETTE
Président - Produits Neptune Inc.

Date

3. PRINCIPAUX ENJEUX

Suite 3 la phase de diagnostic, Produits Neptune est conscient des enjeux
envers le développement durable. Un des enjeux qui se démarque est la
gestion des matiéres premiéres et résiduelles.

Cette phase nous a permis de voir nos forces qui sont la santé et sécurité
au travail, la responsabilité sur les produits, les conditions de travail et les
innovations sont une source de développement durable.

4. CHAMPS D'APPLICATION

Produits Neptune s'engage a appliquer la charte au sein de l'entreprise
et utilisera les occasions qui lui seront offerte pour sensibiliser les
parties prenantes externes.

5. ORIENTATIONS STRATEGIQUES ET OBJECTIFS

Les orientations stratégiques
pour les 5 prochaines années
sont :

Les objectifs sont :

* Revoir plus en profondeur la vision,
mission et valeur de notre entreprise;

+ Communiquer notre engagement
Ecoresponsable;

+ Réduire de 10% notre empreinte
carbone par le biais de la gestion des
matiéres premiéres et
résiduelles dans nos activités;

« Démontrer notre engagement
au développement durable;

+ Etre un chef de fil
Ecoresponsable dans
notre champs d'activité;

+ Nous nous sommes doter d'un plan
d'action jusqu'a 2015.

6. ROLES ET RESPONSABILITES

Le directeur Ventes et Marketing et le directeur d'Ingénierie auront la
responsabilité de suivre les avancements des objectifs afin de s'assurer de ['ac-
complissement de ceux-ci. Le comité interne SST est mandaté pour promou-
voir le développement durable au sein de l'entreprise.

7. AUTORITE ET ENTREE EN VIGUEUR

L'adoption de cette charte est sous 'autorité du président de Produits Neptune.

CONSEIL DES
INDUSTRIES
DURABLES




CERTIFICATION NIVEAU ENGAGEMENT

1) CAHIER DES CHARGES: Définit, en consultation avec

COMMISSARIAT les PP, les exigences spécifiques du programme
ECORESPONSABLE
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ATTESTATION
ECORESPONSABLEM¢

..
ECOCONCEPTION ‘0'.

EMPREINTE CARBONE @&

Economie,
= G R OUPE »
RECYC-QUEBEC CONSEIL DES

— Innovation
Québec AGECO "™ Québecz= " DURABLES




IMPACTS DIRECTS
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DELAIS
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ON PREND NOS ,
ECORESPONSABILITES!

v
AVEC CONVICTION. DANS LACTION.

Pour grandir et durer, l'industrie nord-ameéricaine opte pour des pra-
tiques responsables au quotidien. Ses écoleaders prennent les bons
moyens pour la propulser dans le futur.

LECOLEADERSHIP nous fait grandir. Mesurez-en toute la portée!

Renseignements : info@fepac.ca ou 450 641-5309
www.ecoresponsable.net
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MERCI

A NOS PARTENAIRES



